HVIS STROMMEN FORSVINDER.

Det kan veere mange arsager til stremafbrydelse. Det er en del ting du selv kan kontrollere inden du kontakter
el-leverandgren, el-selskabet eller en installatgr.

FOR JEG RINGER:

Abn eltavlen og tjek:

1)

2)

3)

Er det en sikring der er sprunget eller udlg@st, sa skift sikring eller sla sikringen til igen.

Sikring
Hvis sikringen bliver ved med at sla fra.

Sluk eller fjern tilslutning til alle stikkontakter og stremudtag i gruppen med fejl. Det bgr sta pa
eltavlen, hvilke grupper der hgrer til boligens forskellige rum og funktioner.

Sla sikringen til igen.
Hvis den slar fra igen, er det fejl i installationen. Du bgr tilkalde el-installatgr til installationstjek.

Hvis den ikke slar fra igen, kan du taende for alle stikkontakter og apparater, der er tilkoblet den
pagaldende gruppe, én efter én. Nar stremmen gar, har du identificeret fejlkilden.

Er HFI/HPFI-relzeet sldet til? Hvis ikke s3 sla det til igen.

HF1/HPFl-relae

Hvis HFI/HPFI-relaet bliver ved med at sl3 fra.

Sla alle gruppeafbrydere/sikringer i eltavlen fra. Sla HFI/HPFl-afbryderen til igen. Nar du har strgm
igen, sa skal du sla alle gruppeafbrydere til igen, en efter en. Nar HFI/HPFl-relaet slar fra igen, har
du fundet gruppen med fejl.

Sa kan du gentag punkt 1) for den pageeldende gruppe.
HFI/HPFI-relzeet ikke sldet fra og ingen af sikringerne er sl3et fra eller sprunget.

Hvis HFI/HPFI-relaeet og alle sikringer er slaet til, men en del af huset er uden strgm, sa ligger fejlen
hgj sandsynligvis i tilslutningen til huset. Her er det stor sandsynlighed for at en af sikringerne i
kabelskab er slaet fra.



4)

5)

Tjek din elmaler. | displayet skal der typisk sta L1, L2, L3 (med smat). Hvis en af dem mangler, mangler
du strgm fra elnettet og bgr kontakte dit elselskab.

Elmalerdisplay

Hvis der i malerens display star L1, L2, L3, skyldes fejlen hgjst sandsynligt en Igs forbindelse i din
elinstallation. Den kan vare vanskelig at finde for dig, da det kreever, at man skiller dele af
elinstallationen ad for at lokalisere og finde frem til fejlen. Kontakt din el-installatgr.

Hele huset uden strgm.

Hvis hele huset er uden strgm. Sa er det nok en strgmafbrydelse pa grund af fejl i net-systemet.
Undersgg om din nabo ogsé er uden strgm. Det kan tage nogen tid at reparere fejl i net-systemet.
Men de fleste fejl afhjaelpes pa en til to timer. S& vaebn dig med talmodighed og se om strgmmen
ikke kommer i Igbet af to timer. Eller gar ind pa elforsyningsselskabets hjemmeside og se om de
informerer om driftsforstyrrelser.

Forbered dig pa en strgmafbrydelse.

Leeg en lommelygte ved eller i eltavlen. Sa kan du hurtigt finde ud af, om afbrydelsen skyldes
udefrakommende forhold, eller om arsagen til fejlen skal findes i din egen installation.

Undersgg hvilket elforsyningsselskab du tilhgrer. Gem telefonnummer pa din mobil eller pa en seddel
ved eltavlen. Pa fronten af din elmaler, star navnet pa det elforsyningsselskab du tilhgrer.

Find en el-installatgr, i dit omrade, du kan tilkalde i tilfelde af strgmsvigt. Mange el-
installatgrvirksomheder har dggnvagt.

Elmaler



